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HEALTH PLAN, INC.

Carta Tramite

25 de septiembre de 2020

A: Todos los Dentistas Contratados por First Medical Health Plan, Inc. para el Plan Vital, Region
Unica y Poblacidn Vital-X (Virtual)

Re: Carta Normativa 20-0504-01B relacionada a la Revisién a Politica Establecida sobre
Sedacién y Anestesia General durante Servicios Dentales a Pacientes con Necesidades
Especiales

Estimado(a) Proveedor(a):
Reciba un cordial saludo de parte de First Medical Health Plan, Inc.

Adjunto a este comunicado encontrara la Carta Normativa 20-0504-01B de la Administracion de
Seguros de Salud de Puerto Rico (ASES).

A través de esta Carta Normativa, la ASES informa que, la politica original (ASES-OPCAC-
2020/P02) relacionada a sedacion y anestesia general durante la provision de servicios dentales a
beneficiarios del Plan Vital con necesidades especiales fue revisada. La misma fue modificada
por varios grupos profesionales con la intencion de hacerla més especifica.

La ASES notifica que, se revisd la seccion que describe los criterios de pacientes y se establecid
la inclusién de los pediatras como proveedores que bajo esta politica podran certificar la aptitud
0 “clearance” de los nifios que requieran anestesia general o sedacién profunda para sus
procedimientos dentales en el hospital. Ademas, bajo la revision se excluye de la cubierta del
Plan Vital el cddigo D9222-9223 (sedacion profunda y anestesia general en la oficina dental).
Por lo que, el cddigo aplicable para sedacion moderada en oficina dental sera el D9243, el cual
cubrird un maximo de hasta tres (3) bloques de quince (15) minutos, hasta un total de cuarenta y
cinco (45) minutos por visita.

Es importante que usted conozca que, esta politica no aplicard a los cirujanos maxilofaciales,
quienes podran seguir utilizando el codigo D9222-9223 y/o D9243 con sus pacientes.

Para detalles especificos sobre la informacion provista por la ASES, le exhortamos a que lea

detenidamente la politica ASES-OPCAC-2020/P02-1 y la Carta Normativa 20-0504-01B que se
adjuntan.
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Si usted tiene alguna pregunta relacionada a este comunicado y/o necesita informacion adicional,
siéntase en la libertad de comunicarse con nuestro Centro de Servicio al Proveedor al nimero
libre de cargos 1-844-347-7802 de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 7:00 p.m. También, puede
acceder a nuestra pagina electronica www.firstmedicalvital.com.

Cordialmente,

Departamento de Cumplimiento
First Medical Health Plan, Inc.


http://www.firstmedicalvital.com/

GOBIERNO DE PUERTO RICO

Administracion de Seguros de Salud

Carta Normativa 20-0504-01B
23 de septiembre de 2020

A: Organizaciones de Manejo de Cuidado Coordinado de Salud (MCOs), Dentistas,
Médicos Primarios (PCP), Grupos Médicos Primarios (GMP) y Proveedores
Participantes contratados bajo el Plan de Salud del Gobierno (PSG) Vital

Re: Revision a politica establecida sobre sedacion y anestesia general durante servicios
dentales a pacientes con Necesidades Especiales

Adjuntamos la politica de ASES con codigo de referencia ASES-OPCAC-2020/P02-1, sobre
sedaciéon y anestesia general requerida en aquellos beneficiarios del Plan Vital que presentan
necesidades especiales al momento de recibir servicios dentales. La politica original fue revisada
recientemente, luego de ponderar algunas recomendaciones que nos fueran presentadas por parte
de varios grupos profesionales con la intencioén de hacer la misma mas especifica.

Entre los cambios integrados, se revisé la seccion que describe los criterios de pacientes y se
estableci6 la inclusién de los pediatras como proveedores que bajo esta politica podran certificar
la aptitud o “clearance” de los nifios que requieran anestesia general o sedacion profunda, para sus
procedimientos dentales, en el hospital. Resaltamos, ademas, que bajo esta revision se excluye de
la cubierta del Plan Vital el codigo D9222-9223 (sedacion profunda y anestesia general en la
oficina dental) por lo cual, el que aplicaria seria el codigo D9243para sedacion moderada en oficina
dental. El cddigo D9243 se cubrird un maximo de hasta tres (3) bloques de 15 minutos, hasta un
total de 45 minutos, por visita. Esta politica no aplicara a los cirujanos maxilofaciales quienes
podran seguir utilizando el codigo D9222-9223 y/o D9243 con sus pacientes.

Deberan referirse al final de la pagina 4 del documento para mas detalles sobre las secciones que
fueron enmendadas. La politica ASES-OPCAC-2020/P02-1 entrara en vigor inmediatamente.

S

A (EE—e—d

» PO Box 195661, San Juan, PR 00919-5661 « Tel: 787.474.3300 « www.asespr.org



Asi que les requerimos a todas las aseguradoras contratadas que distribuyan esta version revisada
entre sus grupos médicos y proveedores a la mayor brevedad posible.

Agradecemos el pronto y fiel cumplimiento de las instrucciones aqui estipuladas.

Cordialmente,

ital :3'ASES

GORIZRNC DE FUERTO RO AOMCHSTRADM DE SECUNS 05 SALUD DE PUERTD R

* PO Box 195661, San Juan, PR 00919-5661 * Tel: 787.474.3300 + www.asespr.org

Autorizado por la Comisién Estatal de Elecciones CEE-SA-19-166
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Planning, Quality and Clinical Affairs Office
Government Health Plan (GHP) SALUD VITAL -
Policy: Politica sobre sedacion y anestesia general durante servicios dentales a pacientes con Necesidades
Especiales (rev.09/2020)

Number: Effective Date: ‘ Number of Pages: 5
. ASES-OPCAC-2020/P02-1 23-sept-2020 i e al |
' Approved By:

Jorge E. Galva Rodriguez, JD, MHA  Signature:
. - Executive Director bt /7
| Reference: Contract Section 7.6 Dental Services (7.6.1.5), 42 CER§ 330100 / //

Date: 09/23/2020
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PROPOSITO:

/
Establecer los criterios para ofrecer servicios dentales bajo anestesia general, sedacion, y técnicas

de manejo de comportamiento a pacientes dentales con ciertas necesidades especiales de salud,
beneficiarios del Plan Vital. Estos servicios podrian ofrecerse en un Hospital, Centro de Cirugia
Ambulatoria u Oficina Dental, segiin requiera ¢l caso y, bajo las reglas aqui indicadas, por dentistas

generales y especialistas debidamente capacitados.

DEFINICIONES

Servicios Dentales
A continuacion, se describen los elementos que comprenden los “servicios dentales” segin

este protocolo;

= Servicios Dentales necesarios para que se cubran las necesidades basicas orales del
paciente.

» Servicios brindados de la manera mas costo eficiente y en el lugar mas apropiado para
ofrecer estos servicios.

» Servicios basados en los estandares nacionales clinicos cientificamente aceptados.

» Servicios consistentes con el diagndstico de la condicién oral.

= Servicios seguros y efectivos para tratar la condicion existente.

Sedacion (Intravenosa)

Para los efectos de los pacientes de Vital, sedacion significa la depresién de conciencia por
medicamentos intravenosos donde el paciente responde a comandos u 6rdenes verbales o
estimulacion tactil. Paciente tiene en todo momento respiracion espontanea y via de aire

patente sin intervencion.
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ALCANCE

Este protocolo se enfoca en dos tipos de pacientes que presentan necesidades especiales al
momento de recibir servicios dentales:

I. Pacientes con necesidades especiales que no presentan discapacidad fisica o mental

a. Infantes y nifios de 0 a 6 afios con ansiedad extrema, que no son manejables, no
siguen Ordenes y no responden a medicamentos orales o intramusculares y/o
protocolos de reduccion de ansiedad.

b. Pacientes que estin médicamente comprometidos donde podrian sufrir la
muerte o dafios irreparables de su tratamiento en la oficina dental.

c. Trauma dental extenso y severo donde la anestesia local por si sola seria
inefectiva o contraindicada por alergia o infeccion.

II. Pacientes que, por razon de impedimento y/o discapacidad, no toleran dolor y no
cooperan para recibir tratamientos. Ejemplo de diagnosticos de estos pacientes:

a. Estado mental comprometido

b. Autismo, Sindrome Down, Trastorno de Déficit de Atencion con
Hiperactividad, entre otros.

c. Discapacidad intelectual -desérdenes mentales

d. Discapacidad neurologica

DESCRIPCION DE CRITERIOS PARA ANESTESIA GENERAL, SEDACION (IV) Y
PROCESO DE PREAUTORIZACION EN HOSPITAL O CENTRO DE CIRUGIA
AMBULATORIA

Los servicios de anestesia general o sedacion en Hospital o Centros de Cirugia Ambulatoria deben
ser preautorizados. Como parte del proceso de preautorizacion, el Dentista debera presentar un
narrativo legible justificando la necesidad médica y explicando la complejidad del procedimiento
o la condicién médica del asegurado, o cualquier informacion adicional que ayude a la
determinacion del caso.

REQUISITOS

Es requerido que, en los Hospitales y Centros de Cirugia Ambulatoria que se use sedacién profunda
o anestesia general para los servicios dentales, deben existir guias vigentes especificas. Los casos
para atender en Hospital / Centros de Cirugia Ambulatoria (CCA) seran por pre-
autorizacion solamente.
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Estos casos necesitaran:

1.

Clearance de un médico internista que certifique que el paciente puede recibir anestesia
general o sedacion profunda. En el caso de los niflos, los pediatras podrian evaluarles y
darles el clearance para procedimientos de anestesia general o sedacion profunda en
Hospital.

Certificacién de su Médico/Dentista sobre condicion del Paciente o evidencia del Registro
bajo Cubierta Especial.

Documentaciéon del proveedor incluyendo diagnodstico, reporte y cualquier otra
justificacion clinica que sea requerida.

Las preautorizaciones deben ser aprobadas o denegadas dentro de dos (2) dias a partir de
haber sometido todos los documentos requeridos por la aseguradora. (Referirse a lo
establecido en la seccion previa “Descripcion de criterios...”)

*  D9420-Codigo para facturar visita al Hospital /CCA /Sala de Emergencia que debera
estar acompafiado por el cddigo del procedimiento que se efectud en el Hospital.
Servicios ofrecidos en Sala de Emergencia no requerirdn preautorizacion.

=  CPT-00170- Uso de facilidades y anestesia.

Nota: La Carta Normativa 18-0712 de la Administracion de Seguros de Salud (ASES) del
Gobierno de Puerto Rico, especifica que los servicios de anestesiologia en el Hospital/
CCA para estos pacientes, deberd ser brindado por un Anestesidlogo.

Requisitos minimos para ofrecer sedacion (IV) a pacientes de Vital de 0 a 6 afios y/o
pacientes con impedimentos o discapacidad que se vayan a someter a procedimientos
dentales en Oficina Dental (ver Seccién II “Alcance”):

* Proveedor puede tener entrenamiento formal como parte de su curriculo dental, en
hospital o programa acreditado.

* Proveedor Dental debera tener al dia su certificacién de sedacion, segun requerida por
la Junta Dental Examinadora y tener seguro de impericia con cobertura para sedacion.

» Debera estar al dia con su certificacion de ACLS y/o PALS.

= Debera haber una persona adicional al proveedor que tenga su certificacion de CPR
para Profesionales de la Salud al dia y que esté atenta a los signos vitales del paciente
y asista a la documentacion del caso.

*  Como minimo deber4 haber equipo para monitorear signos vitales, oximetria, CO2 y/o
cualquier otro requisito que pida la Junta Dental Examinadora.

= Ventilador de presion positivo O2.

= Equipo para mantener via de aire.

= Medicamentos de emergencia al dia.

= Desfibrilador

= Historial médico completo incluyendo signos vitales.

= NPO 12 horas antes e instrucciones pre-sedacion.

= Equipo de succion.

= Paciente debera venir acompaiiado por adulto

» Paciente debera estar monitoreado continuamente durante el periodo de recovery.
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=  Debera documentarse la sedacion incluyendo dosis de medicamentos y signos vitales.

Especificamente, bajo esta politica de ASES, se excluye de la cubierta bajo el Plan Vital el codigo
D9222-9223 (sedacion profunda y anestesia general en la oficina dental) por lo cual, el que

aplicaria seria el codigo D9243 para sedacién moderada en oficina dental. El codigo D9243 se
cubrird un maximo de hasta tres (3) bloques de 15 minutos, hasta un total de 45 minutos, por
visita.

Esta politica no aplicard a los cirujanos maxilofaciales quienes podran seguir utilizando el codigo
D9222-2223 y/o D9243 con sus pacientes.

Referencias

American Academy of Pediatrics. Guidelines for Deep Sedation and General Anesthesia in Children Undergoing
Dental Procedures. June 2019.

American Academy of Pediatric Dentistry Clinical Affairs Committee. Behavior Management Subcommittee.
Guidelines on Behavior Guidance for The Pediatric Dental Patient.2015.

American Academy of Pediatric Dentistry Council of Clinical Affairs. Policy on Hospitalization and Operation Room
Access for Oral Care on Infants, Children, Adolescents, Individuals with Special Care Needs.2016.

American Academy of Pediatrics and American Academy of Pediatric Dentistry Guideline for Monitoring and
Management of Pediatric Patients During and After Sedation for Diagnostic or Therapeutic Procedures.2016.

American Dental Association Guidelines for The Use of Sedation and General Anesthesia by Dentists. 2016.

American Society of Anesthesiologists. Statement on Sedation and Anesthesia Administration in Dental Office- Based
Settings.2017.

ASA Guidelines for Sedation by Non- Anesthesiologists. Oct. 2017.
Carta Normativa 18-0712. Administracién de Seguros de Salud del Gobierno de PR. 2018.

Dougherty, Nancy. The Dental Patient with Special Needs: A Review on Indications for Treatment Under General
Anesthesia. Spec Care Dentist 29-1, 17-20. 2009.

Ley 352 22 de Diciembre 1999.

Munoz, Etien. Dental Management of Special Needs Patients: A Literature Review. Global Journal of Oral Science.
2.10 21616/ 2414- 2050.2016.

Practice Guidelines for Moderate Procedural Sedation and Analgesia. 2018. Anesthesiology. 2018 Mar. 128-3, 437-
479.



> o~

Reviews and Approvals

@ r ;-—q' [
FOBIERNO DE PUERTO RICO . B 4 W t l
dministracidn de Seguros de Salud o? ?s A Y l a

Update Section Review Modification and Reason
10-jun-2020 | PROPOSITO | Edicién para clarificar.
10-jun-2020 | DEFINICIONES Edicion para circunscribir elementos al enfoque de esta
| e Servicios Dentales politica.
| 10-jun-2020 | ALCANCE o | Clarificar amplitud politica.
| 105jun-2020 | DESCRIPCION DE CRITERIOS PARA ANESTESIA | e Edicién para claridad de criterios en pacientes.
GENERAL, SEDACION (V) Y PROCESO DE | e Edicién para excluir maxilofaciales de la politica.
PREAUTORIZACION EN HOSPITAL O CENTRO DE
CIRUGIA AMBULATORIA
10-jun-2020 | REQUISITOS o Edicién acorde a guias vigentes.
e Se incluyd a los pediatras como proveedores que
pueden certificar clearance a nifios para anestesia o
sedacién profunda en el hospital.
e Clarificacién de codigos de facturacion.
10-jun-2020 | e Requisitos minimos para ofrecer sedacién (IV) apacientes | Por especificidad, se afiade edades en pacientes

de Vital de 0 a 6 afios y/o pacientes con impedimentos o
discapacidad que se vayan a someter a procedimientos
dentales en Oficina Dental

pediatricos y se amplian detalles sobre personal auxiliar.
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