
Estimado beneficiario del Plan Vital:

Te presentamos el Manual del Beneficiario que explica los servicios y beneficios que tienes a 
través del plan de Salud Vital.  Te invitamos a leer el mismo para conocer en detalle los 
beneficios médicos, hospitalario y de medicamentos a que tienes derecho a través del Plan 
Vital.  

De requerir una copia con letras más grandes o en sistema braille, para personas con 
discapacidad visual, en otro idioma o audio CD, puedes solicitar una copia gratis a tu 
aseguradora.  

Tu aseguradora puede ayudarte a contestar cualquier pregunta que tengas acerca de tu cuidado 
de salud, tarjeta de identificación, cubierta de beneficios y la red de proveedores de salud 
contratada.

Es importante que tengamos tu información personal actualizada y tu dirección.  Si tu 
información ha cambiado, debes comunicarte con el Programa de Medicaid al centro de 
llamadas del 787-641-4224. Recuerda asistir a las citas de elegibilidad para que puedas 
mantener los beneficios del Plan de Salud VITAL.

También puedes comunicarte con el Plan del Gobierno libre de cargos al 1-800-981-2737,        
1-833-253-7721, (TTY) 787-474-3389 y 1-888-984-0128.

En ASES, estamos comprometidos en servirte como te mereces.

Cordialmente,

Edna Y. Marín Ramos, MA 
Directora Ejecutiva
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